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1 ขอบเขตและการเปิดเผยขอ้มูล 

1.1 การใช ้FRONIUS WeldCube Premium อยู่ภายใตข้อ้กําหนดการใชง้านเหล่านีŖเท่านัŖน 

1.2 เมืŕอยอมรบัขอ้เสนอหรอืใชซ้อฟตแ์วรนี์Ŗ แสดงว่าผูใ้ชย้อมรบัขอ้กําหนดการใชง้านฉบบันีŖทีŕมีผลบงัคบัใชใ้นขณะใชง้าน 

1.3 สามารถดูขอ้กําหนดการใชง้านทีŕเว็บไซต ์www.fronius.com ไดต้ลอดเวลาและสามารถดาวนโ์หลดขอ้มูลในรูปแบบ PDF 

สามารถดเูอกสารอา้งองิทีŕชดัเจน / ลงิกข์องขอ้กําหนดการใชง้านปัจจุบนัไดท้ีŕหนา้หลกัของแพลตฟอรม์อนิเทอรเ์น็ตของเรา 

1.4 บรษิทัของเราคอื FRONIUS International GmbH ตัŖงอยู่ทีŕ Froniusstrasse 1, 4643 Pettenbach ประเทศออสเตรยี 

จดทะเบยีนในรฐัสตเีรยี ภายใตท้ะเบยีนพาณิชยเ์ลขทีŕ 149888z โทรศพัท ์+43 7242 241-0 แฟกซ ์+43 7242 241-3940 

อเีมล contact@fronius.com เว็บไซต ์www.fronius.com สํานักงานทีŕจดทะเบียน: Pettenbach เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษีอากร: 

ATU52614407 สมาชกิกลุ่ม: หอการคา้เศรษฐกจิประจํารฐัอปัเปอรอ์อสเตรยี วตัถุประสงคข์องบรษิทั: 

การผลติและการขายผลติภณัฑข์องหน่วยธุรกจิการเชืŕอมทีŕสมบูรณแ์บบ (Perfect Welding) พลงังานแสงอาทติย ์(Solar Energy) 

และการประจุแบตเตอรีŕทีŕสมบูรณแ์บบ (Perfect Charging) กฎระเบยีบเฉพาะทีŕมผีลบงัคบัใชก้บัเรา: พระราชบญัญตักิารคา้ 

การพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรมฉบบัปี พ.ศ. 2537 (ค.ศ. 1994) [Gewerbeordnung] ซึŕงสามารถเขา้ดูไดท้ีŕเว็บไซต ์

www.ris.bka.gv.at หน่วยงานกํากบัดูแลตามพระราชบญัญตักิารพาณิชยอ์เิล็กทรอนิกส ์[E-Commerce-Gesetz - ECG]: 

หน่วยงานบรหิารของเขต Kirchdorf an der Krems 

 

2 การใชง้าน FRONIUS WELDCUBE 

2.1 FRONIUS WeldCube เป็นชืŕอของระบบการจดัการขอ้มูลของ FRONIUS 

โดยใชใ้นระบบการเชืŕอมบางระบบทีŕผลติโดยบรษิทัฟรอนิอูสและในรุน่ Premium 

ซึŕงจดัอยู่ในกลุ่มซอฟตแ์วรท์ีŕทํางานบนเซริฟ์เวอรท์ีŕตดิตัŖงบนระบบปฏบิตักิาร Windows  

ผลติภณัฑเ์หล่านีŖไดร้บัการตดิตัŖงและใชง้านในสภาพแวดลอ้มบนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและอยู่ภายใตค้วามรบัผดิชอบของลูกคา้ทีŕเกีŕยว

ขอ้ง จะมกีารแจง้ขอ้กําหนดของระบบโดยละเอยีดทีŕใชก้บัระบบลูกคา้พรอ้มกบัขอ้เสนอของ WeldCube Premium 

ในแต่ละคร ัŖงทีŕบรษิทัฟรอนิอูสนําเสนอและถอืเป็นขอ้กาํหนดเบื Ŗองตน้สําหรบัการตดิตัŖงทีŕเป็นผลสําเรจ็ 

2.2 โดยขึ Ŗนอยู่กบัเวอรช์นั FRONIUS WeldCube ใชสํ้าหรบัการกระจายหรอืจดัเก็บขอ้มูลการเชืŕอมสู่ส่วนกลาง การจดัทําเอกสาร 

การวเิคราะหแ์ละประเมนิผลและในบางกรณีใชสํ้าหรบัการกาํหนดค่าของงานเชืŕอม โดยขึ Ŗนอยู่กบัเวอรช์นัและรูปแบบสทิธิ ř FRONIUS 

WeldCube Premium สามารถใชก้บัระบบเชืŕอมหนึŕงระบบหรอืมากกว่าได ้

2.3 ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถงึและใชง้านฟังกช์นัของ FRONIUS WeldCube Premium ผ่านเบราวเ์ซอร ์

ขอแนะนําใหใ้ชเ้บราวเ์ซอรเ์วอรช์นัล่าสดุ เพืѷอการแสดงผลทีѷดทีีѷสดุและการทํางานอยา่งเต็มรูปแบบ 

เวอรช์นัทีѷใหมก่วา่อาจไมไ่ดร้องรับเบราวเ์ซอรเ์วอรช์นัเกา่ทีѷไมต่รงตามมาตรฐานความปลอดภัยในปัจจุบันอกีต่อไป 

2.4 พนักงานของบรษิทัฟรอนิอูสหรอืพนักงานของหุน้ส่วนจะทําการจดัส่งซอฟตแ์วรใ์หเ้มืŕอพวกเขาเขา้พบทีŕไซตง์าน 

โดยพวกเขาจะเป็นผูใ้หก้ารสนับสนุนหรอืทําการตดิตัŖงและทดสอบระบบการใชง้านทีŕไซตง์าน 
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3 ความพรอ้มใชง้านของ FRONIUS WELDCUBE PREMIUM 

FRONIUS WeldCube Premium จะพรอ้มใชง้านสําหรบัซรีสีด์งัต่อไปนีŖ: 

/ TPS/i 

/ TT/i 

/ MW/i 

/ iWave 

/ Fortis 
 

4 ขอ้กําหนดสําหรบัการใชง้านของ FRONIUS WELDCUBE PREMIUM 

4.1 เพืŕอใหส้ามารถใชง้าน FRONIUS WeldCube Premium ไดอ้ย่างเหมาะสม 

ระบบเชืŕอมทีŕเกีŕยวขอ้งทัŖงหมดจะตอ้งไดร้บัการเชืŕอมต่อกบัเครอืข่ายและมแีพ็กเกจการเปิดใชง้าน/ฟังกช์นัทีŕเกีŕยวขอ้งสําหรบัเอกสารของค่าเป้

าหมายและค่าทีŕเกดิขึ Ŗนจรงิหรอืเพืŕอการตรวจตดิตามค่าจํากดั  

4.2 บรษิทัฟรอนิอูสจะไม่รบัผิดชอบต่อความเหมาะสมของโครงสรา้งพื Ŗนฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของผูใ้ชใ้นการใชง้าน FRONIUS 

WeldCube Premium 

4.3 เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการจดัการการอนูญาตใหใ้ชส้ทิธิ řและเพืŕอใหก้ารปฏบิตังิานปราศจากขอ้ผดิพลาด รวมทัŖงการอปัเดตออนไลน ์

จําเป็นตอ้งทําการเชืŕอมตอ่ออนไลนก์บัเซริฟ์เวอรอ์ปัเดตของฟรอนิอูส 

และระบบการจดัการการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิ řแบบถาวรหรอือย่างนอ้ยเป็นคร ัŖงคราว 

4.4 การดําเนินการในส่วนของลูกคา้: 

/ ในระหว่างขัŖนตอนการตดิตัŖง/การทดสอบการใชง้านของระบบ 

ผูดู้แลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีŕเกีŕยวขอ้งสําหรบัลูกคา้จะตอ้งพรอ้มใหเ้จา้หนา้ทีŕเทคนิคของฟรอนิอูสตดิต่อไดต้ลอดเวลา 

/ ลูกคา้ตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดเบื Ŗองตน้ของระบบทีŕจําเป็นสําหรบั WeldCube Premium 

ทีŕแจง้มากบัขอ้เสนอและตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทีŕอธบิายไวใ้นนัŖนกอ่นการตดิตัŖง/การทดสอบการใชง้านของระบบ 

/ ระบบเชืŕอมทัŖงหมดจะตอ้งไดร้บัการเชืŕอมต่อกบัเครอืข่ายกอ่นการทดสอบการใชง้านของระบบ 

4.5 เพืŕอลดค่าใชจ่้ายในการเดนิทางทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการใหก้ารสนับสนุน ขอแนะนําใหท้ําการเชืŕอมต่อ VPN กบัซอฟตแ์วร ์FRONIUS 

WeldCube Premium ของลูกคา้ หากไม่สามารถดําเนินการดงักล่าวได ้

เราจะขอเรยีกเก็บค่าใชจ้่ายในการเดนิทางทัŖงหมดจากทางลูกคา้ตามทีŕเกดิขึ Ŗนจรงิในการใหบ้รกิารสนับสนุน 

ทัŖงนีŖบรษิทัฟรอนิอูสจะเป็นผูต้ดัสนิใจว่าจะใหเ้จา้หนา้ทีŕเทคนิครายใดเดนิทางไปยงัสถานทีŕของลูกคา้ 

4.6 การสนับสนุนระยะไกลเกีѷยวกับโซลชูนัดจิทิัล (การเขา้ถงึระยะไกล)  

/ เพืѷอลดคา่ใชจ้่ายในการเดนิทาง หากมคีวามเป็นไปไดแ้ละ/หรอืมคีวามเหมาะสมทีѷจะดําเนนิการจัดการกับปัญหาในลักษณะนีѸ 

เราสามารถใหบ้รกิารสนับสนุนสําหรับ FRONIUS WeldCube Premium/การจัดการผูใ้ชส้ว่นกลางจากระยะไกลได ้

(โดยเจา้หนา้ทีѷเทคนคิของฟรอนอิสูจะเป็นผูต้ัดสนิใจ) 

/ การเขา้ถงึโซลชูนัซอฟตแ์วรท์ีѷไดร้ับผลกระทบทีѷสถานปฏบิัตงิานของลกูคา้ผ่าน VPN 

หรอืการแบง่ปันหนา้จอทีѷมหีรอืไม่มกีารควบคมุระยะไกล (TeamViewer, Skype) 

เป็นสิѷงทีѷจําเป็นอยา่งยิѷงและตอ้งไดรั้บการรับรองจากลกูคา้ 

/ สําหรับการดําเนนิงานการสนับสนุนระยะไกลเกีѷยวกับโซลชูนัดจิทิัล (การเขา้ถงึระยะไกล) 

ทีѷยาวนานขึѸนและ/หรอืตามกําหนดเวลา จะตอ้งทําการนัดหมายลว่งหนา้กับเจา้ทีѷเทคนคิผูรั้บผดิชอบในการดําเนนิงาน 
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/ โดยจะคดิคา่ใชจ้่ายการดําเนนิงานในการสนับสนุนระยะไกลเกีѷยวกับโซลชูนัดจิทิัล (การเขา้ถงึระยะไกล) 

เป็นรายชัѷวโมงตามงานทีѷทําจรงิ 

ซึѷงจะนําราคาปัจจุบันตามทีѷระบไุวใ้นรายการราคาของฟรอนอิสูในชว่งเวลาของการดําเนนิงานมาใช ้

อัตราคา่ดําเนนิงานรายชัѷวโมงไมค่รอบคลมุถงึความพรอ้มใชง้านตามคํามัѷนสัญญาใด ๆ 

และ/หรอืเวลาตอบสนองหรอืความเร็วในการตอบสนองทีѷกําหนดไว ้

/ ฟรอนอิสูไมรั่บประกันวา่การสนับสนุนระยะไกลเกีѷยวกับโซลชูนัดจิทิัล (การเขา้ถงึระยะไกล) 

จะเขา้มาแทนทีѷการเขา้ดําเนนิการในสถานทีѷปฏบิัตงิาน 

ซึѷงอาจยังมคีวามจําเป็นสําหรับปัญหาบางอย่างและ/หรอืนอกเหนือจากการสนับสนุนระยะไกล (การเขา้ถงึระยะไกล) 

ลกูคา้ตอ้งชําระคา่ใชจ้่ายเพิѷมเตมิใด ๆ  

5 การอปัเดตสําหรบั FRONIUS WELDCUBE PREMIUM 

5.1 จะมีการอปัเดต FRONIUS WeldCube Premium เป็นระยะ ๆ โดยเฉพาะอย่างยิŕงในกรณีทีŕม:ี 

/ ฟังกช์นัการทํางานเพิŕมเตมิ 

/ ฟังกช์นัของซอฟตแ์วรพ์ื Ŗนฐานใหม ่

/ การแกไ้ขขอ้ผดิพลาด  

ภายใตข้อ้ 6.3 ผูใ้ชเ้ห็นชอบต่อการอปัเดตทุกรูปแบบโดยชดัแจง้โดยไม่มขีอ้สญัญาแยกจากกนั 

5.2 เพืŕอใหก้ารอปัเดตออนไลนป์ราศจากขอ้ผดิพลาด 

จําเป็นตอ้งทําการเชืŕอมตอ่ออนไลนก์บัเซริฟ์เวอรอ์ปัเดตและระบบการจดัการการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิ řของฟรอนิอูสแบบถาวรหรอือย่างนอ้ยเป็น

คร ัŖงคราว 

 

6 รูปแบบค่าธรรมเนียม 

6.1 ซอฟตแ์วร ์FRONIUS WeldCube Premium มีใหบ้รกิารแกผู่ใ้ชใ้นฐานะทีŕเป็นผูท้ีŕไดร้บัสทิธิ řและไดร้บัโอนเพืŕอการใชง้าน 

(ไดร้บัอนุญาต) และไม่ใหใ้ชเ้พืŕอการคา้ขาย ผูใ้ชจ้ะไดร้บัสทิธิ řในการใชง้าน FRONIUS WeldCube Premium แต่เพียงผูเ้ดยีว 

โดยไม่สามารถโอนสทิธิ řไปใหบุ้คคลอืŕนไดต้ามขอ้กาํหนดการใชง้านเหล่านีŖ สทิธิ řอืŕน ๆ ของ FRONIUS WeldCube Premium 

สงวนไวสํ้าหรบัผูใ้หส้ทิธิ řเท่านัŖน 

6.2 ใบอนุญาตซอฟตแ์วรข์อง WeldCube Premium 

ใบอนุญาตซอฟตแ์วรข์อง FRONIUS WeldCube Premium ใหข้อบเขตซอฟตแ์วรพ์ื Ŗนฐานสําหรบัการเก็บรวบรวม 

การสรา้งภาพและการวเิคราะหข์อ้มูลทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการเชืŕอม เพืŕอตดิตัŖงสําหรบัใชง้านบนอุปกรณ ์(ทางกายภาพหรอืเสมอืน) 

รวมทัŖงสทิธิ řการใชง้านการเขา้ถงึไคลเอ็นตท์ีŕเกีŕยวขอ้งจํานวน 5 สทิธิ ř  

6.3 ค่าธรรมเนียมรายปีคงทีŕ (การเชา่ใชซ้อฟตแ์วร)์ สําหรบัการบํารุงรกัษาซอฟตแ์วร ์

ค่าใชจ่้ายทัŖงหมดในการอปัเดตใบอนุญาตซอฟตแ์วร ์WeldCube Premium 

จะครอบคลุมอยู่ในค่าธรรมเนียมรายปีคงทีŕสําหรบัการบํารุงรกัษาซอฟตแ์วร ์นอกจากนีŖ การเชา่ใชซ้อฟตแ์วรจ์ะใหส้ทิธิ řสมาชกิในการใช ้

Web API ของ WeldCube Premium ดว้ย 
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หากไม่มกีารชาํระคา่ธรรมเนียมรายปีคงทีŕ จะไม่มกีารอปัเดตตามรายการทีŕระบุไวแ้ละไม่สามารถใช ้API ได ้

ค่าธรรมเนียมรายปีจะถูกเรยีกเก็บโดยอตัโนมตัโิดยบรษิทัฟรอนิอูส เวน้แต่ลูกคา้แจง้ยกเลกิเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างนอ้ย 6 

สปัดาหก์อ่นวนัทีŕเรยีกเก็บเงนิ 

จะสามารถสมัครสมาชกิซอฟตแ์วรร์ายปีไดใ้นทอ้งถิѷนเทา่นัѸน 

6.4 สทิธิ řการใชง้านการเขา้ถงึไคลเอ็นตเ์พิŕมเตมิ 

หากมีระบบเชืŕอมมากกว่า 5 ระบบ ตอ้งมีสทิธิ řการใชง้านการเขา้ถงึไคลเอ็นตเ์พิŕมเตมิ นอกเหนือจากใบอนุญาตซอฟตแ์วรข์อง WeldCube 

Premium และจะตอ้งตดิตัŖงสทิธิ řการใชง้านหนึŕง (1) สทิธิ řสําหรบัระบบเชืŕอมทีŕจะเช ืŕอมต่อกบั FRONIUS WeldCube Premium 

แต่ละระบบทีŕเพิŕมเตมิ นัŕนหมายถงึ จะสามารถปรบัขนาดแพ็กเกจ FRONIUS WeldCube Premium ใหต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชไ้ด ้

โดยจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมสําหรบัสทิธิ řการใชง้านการเขา้ถงึไคลเอ็นตแ์ต่ละสทิธิ řเพยีงคร ัŖงเดยีว 

6.5 บรกิารและบรกิารสนับสนุน 

ฟรอนอิสูใหบ้รกิารและการสนับสนุนเพิѷมเตมิสําหรับการทดสอบการทํางานทั Ѹงระบบ 

การสนับสนุนดา้นการฝึกอบรมและบรกิารหลังการขาย 

6.6 อาจใชรู้ปแบบสทิธิѻใชง้านอืѷน ๆ และตัวแปรในการเรยีกเก็บเงนิได ้

 

7 ขอ้จํากดั 

7.1 ผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัอนุญาตตามสทิธิ řเพิŕมเตมิใด ๆ ของบรษิทัฟรอนิอูส โดยเฉพาะในการ  

7.1.1 ใชอุ้ปกรณ ์คุณลกัษณะพเิศษ คุณสมบตั ิฟังกช์นั และลกัษณะของ FRONIUS WeldCube Premium 

ในทางอืŕนใดนอกเหนือจากทีŕกาํหนดไวใ้นขอ้กาํหนดการใชง้านเหล่านีŖ 

7.1.2 เผยแพร ่ทําซํ Ŗา โคลน คดัลอกหรอืทําซํ Ŗาในรูปแบบอืŕน ๆ ใหเ้ชา่ เชา่ ใหย้มื หรอืถ่ายโอนในรูปแบบอืŕน ๆ หรอืส่งผา่น FRONIUS 

WeldCube Premium ยกเวน้การไดร้บัอนุญาตใหม้กีารทําสําเนาสํารอง 

7.1.3 ดําเนินการ จดัการหรอืยอมใหม้กีารละเวน้ขอ้จํากดัทางเทคนิคหรอืขอ้จํากดัของ FRONIUS WeldCube Premium 

7.1.4 พยายาม จดัเรยีงหรอืยอมใหม้กีารแปลงรหสั การแกร้หสัหรอืการใชง้านซอรส์โคด้ของ FRONIUS WeldCube Premium อืŕน ๆ 

โดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึŕงอยู่นอกเหนือจากขอ้ยกเวน้ทีŕไดร้บัอนุญาตอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย 

7.1.5 ดําเนินการสรา้ง FRONIUS WeldCube Premium ใหม่ใด ๆ (วศิวกรรมยอ้นกลบั) 

7.1.6 ใชแ้อปพลเิคชนั คุณลกัษณะ ฟังกช์นัคุณสมบตัแิละลกัษณะของ FRONIUS WeldCube Premium บนอนิเทอรเ์น็ต 

เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการเขา้ถงึขอ้มูล บญัชลูีกคา้หรอืเครอืข่ายของลูกคา้โดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืใชใ้นลกัษณะทีŕไม่เหมาะสมอืŕน ๆ 

หรอื 

7.1.7 ใช ้FRONIUS WeldCube Premium ในลกัษณะอืŕนใดนอกเหนือจากทีŕระบุไวอ้ย่างชดัแจง้ในขอ้กาํหนดการใชง้านเหล่านีŖ 

8 ความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล 

สามารถดูคําชี Ŗแจงสทิธิ řความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลทีŕเว็บไซต ์http://www.fronius.com ไดต้ลอดเวลาและสามารถดาวนโ์หลดไดใ้นรูปแบบ PDF 

คําชี Ŗแจงสทิธิ řความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลเป็นส่วนหนึŕงของขอ้กาํหนดการใชง้านเหล่านีŖ 
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ดว้ยการกาํหนดคา่และการใช ้FRONIUS WeldCube ทีŕเหมาะสม ในบางกรณีผูใ้ชจ้ะสามารถสรุปผลการดําเนินการของผูใ้ช ้FRONIUS 

WeldCube แต่ละรายและสรุปผลการดําเนินการของผูใ้ชแ้ต่ละรายจากแหล่งพลงังานได ้ตามบรบิทนีŖและตามบรบิทของการใช ้FRONIUS 

WeldCube โดยทัŕวไป ลูกคา้เป็นผูร้บัผดิชอบต่อการปฏบิตัติาม GDPR และกฎหมายและคําสัŕงอืŕน ๆ ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการปกป้องขอ้มูลแต่เพยีงผูเ้ดยีว 

รูปแบบการใชง้านของ FRONIUS WeldCube Premium จะไดร้บัการบนัทกึและประเมนิในรูปแบบทีŕไม่ระบุตวัตน 

ในบางกรณีจะไดร้บัความชว่ยเหลอืจากซอฟตแ์วรข์องผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีŕสาม 

ลูกคา้ไดใ้หค้วามยนิยอมเกีŕยวกบัเร ืŕองนีŖโดยการยอมรบัเงืŕอนไขการใชง้านเกีŕยวกบัการตดิตัŖงและผ่านการทํางานของแหล่งพลงังานและซอฟตแ์วร ์ 

ฟรอนอิสูมหีนา้ทีѷเก็บรักษาความลับของความรูท้ั Ѹงหมดเกีѷยวกับความลับทางการคา้ของลกูคา้ทีѷไดร้ับภายในขอบเขตของความสัมพันธต์า

มสัญญานีѸและ/หรอืระหวา่งการใหบ้รกิารในสถานทีѷปฏบิัตงิานหรอืผ่านการเขา้ถงึระยะไกล 

 
 

9 คําสงวนสทิธิ řการใชง้านซอฟตแ์วร ์FRONIUS WELDCUBE PREMIUMรุน่เบตา้ 

9.1 ซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้เป็นโปรแกรมคอมพวิเตอรเ์วอรช์นัทีŕยงัไม่เสรจ็สมบูรณ ์

ซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้ยงัอยู่ในขัŖนตอนการทดสอบและการพฒันาและยงัไม่ไดผ้่านการตรวจสอบขัŖนสุดทา้ย 

ดงันัŖนอาจมขีอ้ผดิพลาดมากมายและ / หรอืรา้ยแรงได ้

9.2 เราจะจดัหาซอฟตแ์วรร์ุน่เบตา้ใหก้บัคุณ (ในฐานะผูใ้ช ้ลูกคา้หรอือืŕน ๆ) ตามคําขอด่วนของคุณเท่านัŖน 

9.3 หากมีขอ้สงสยัใด ๆ เกีŕยวกบัการใชซ้อฟตแ์วรร์ุน่เบตา้ โดยเฉพาะอย่างยิŕงดา้นความเสีŕยงทีŕเกีŕยวขอ้งกบัสญัญาประเภทนีŖ 

คุณตอ้งตดิต่อบรษิทัฟรอนิอูสกอ่นใชง้านคร ัŖงแรก มิฉะนัŖนคุณจะไม่สามารถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรไ์ด ้

การดาวนโ์หลดหรอืใชซ้อฟตแ์วรรุ์น่เบตา้ไม่ว่าในลกัษณะใดก็ตาม คุณยนืยนัว่าคุณตระหนักดถีงึความเสีŕยง (ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัสญัญา) 

และคุณยอมรบัความเสีŕยงนัŖนได ้ในขณะเดยีวกนั คุณไดย้อมรบัโดยชดัแจง้ว่า คําสงวนสทิธิ řการใชง้านซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้ นีŖและ 

ขอ้กําหนดของการจดัส่งและการชาํระเงินทัŕวไป ของเรา ซึŕงสามารถดูไดท้ีŕเว็บไซต ์http://www.fronius.com 

เป็นส่วนหนึŕงของสญัญาระหว่างคุณและบรษิทัฟรอนิอูส 

9.4 เราใหคุ้ณใชง้านซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้ตามรูปแบบปัจจุบนัรว่มกบัผลติภณัฑข์องบรษิทัฟรอนิอูสเท่านัŖน 

เวน้แต่จะมีการตกลงเป็นอย่างอืŕนเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยชดัแจง้ คุณไม่อาจอนุมานสทิธิ řหรอือา้งว่าบรษิทัฟรอนิอูสมีภาระผูกพนัใด ๆ 

อนัเกดิขึ ŖนจากการกระทํานัŖน โดยเฉพาะอยา่งยิŕงบรษิทัฟรอนิอูสไม่มภีาระผูกพนัในการพฒันาเพิŕมเตมิ (อปัเดต เป็นตน้) 

การวเิคราะหข์อ้ผดิพลาดหรอืการแกไ้ขซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้หรอืเพืŕอจดัหาซอฟตแ์วร ์(เบตา้) เพิŕมเตมิ 

9.5 บรษิทัฟรอนิอูสขอยกเวน้ความรบัผดิ การรบัประกนัหรอืการรบัรองอย่างชดัแจง้ของซอฟตแ์วรร์ุน่เบตา้ทีŕจดัใหใ้ชง้านในรูปแบบใด ๆ ก็ตาม 

เราจะยอมรบัความรบัผิดอย่างไม่จํากดัสําหรบัความเสยีหายทุกประเภททีŕคุณสามารถพิสูจนว่์าเราเป็นผูท้ําใหเ้กดิความเสยีหายโดยรูเ้ท่าทนัแ

ละโดยเจตนาหรอืโดยประมาทเลนิเล่ออย่างรา้ยแรง 

ความรบัผิดของเราในกรณีดงักล่าวจํากดัไวท้ีŕมูลคา่การสัŕงซ ื Ŗออุปกรณข์องบรษิทัฟรอนิอูสทัŖงหมดทีŕใชง้านกบัซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้ 

ในกรณีทีŕมีความประมาทเลนิเล่อเพียงเล็กนอ้ย 

เราจะตอ้งรบัผิดตอ่การบาดเจ็บส่วนบุคคลภายในกรอบของขอ้กาํหนดตามทีŕกฎหมายบงัคบัเท่านัŖน ความรบัผดิสิ Ŗนสุดลง 6 

เดอืนหลงัจากทีŕคุณไดต้ระหนักถงึความเสยีหายและบุคคลทีŕเป็นผูก้อ่ใหเ้กดิความเสยีหายนัŖน 

9.6 การยกเวน้ความรบัผดิยงัครอบคลุมโดยเฉพาะอย่างยิŕงต่อการสูญเสยีผลกําไร ความเสยีหายทางออ้ม การหยุดชะงกัทางธุรกจิ 

การสูญเสยีดอกเบี Ŗย การขาดเงนิออม การสูญหายของสารสนเทศ ขอ้มูล โปรแกรมและการกูค้นื ผลเสยีเนืŕองจากซอฟตแ์วรท์ีŕเป็นอนัตราย 

(ไวรสั เป็นตน้) ความเสยีหายทีŕสบืเนืŕองมาและการสูญเสยีทางการเงนิใด ๆ ก็ตาม รวมถงึผลเสยีหรอืความเสยีหายอืŕน ๆ 

ทีŕเกดิจากการใชซ้อฟตแ์วรร์ุน่เบตา้โดยผูใ้ชเ้องหรอืบุคคลทีŕสาม คุณไม่สามารถยนืยนัการอา้งสทิธิ řใด ๆ กบัเรา 
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แมว่้าอุปกรณท์ีŕใชก้บัซอฟตแ์วรรุ์น่เบตา้จะไม่สามารถใชง้านไดอ้กีต่อไปหรอืหากทางบรษิทัฟรอนิอูสไดแ้จง้ใหคุ้ณทราบล่วงหนา้ถงึผลเสยีหร ื

อความเสยีหายทีŕอาจเป็นไปได ้

9.7 หากคุณไม่ใชบุ่คคลทีŕใชซ้อฟตแ์วรร์ุน่เบตา้ คุณตอ้งจดัส่งและใหข้อ้มูลหรอืเอกสารนีŖแกผู่ใ้ชซ้อฟตแ์วรร์ุน่เบตา้อย่างถูกตอ้ง 

10 คําสงวนสทิธิ řท ัŕวไปและการอา้งถงึทรพัยส์นิทางปัญญา 

10.1 ขอ้มูลทีŕใหไ้วใ้นซอฟตแ์วรข์องเราไดร้บัการตรวจสอบอย่างละเอยีดถีŕถว้นและไดร้บัการอปัเดตเป็นประจํา อยา่งไรก็ตาม 

เราไม่สามารถรบัประกนัหรอืรบัผดิใด ๆ ต่อความสมบูรณห์รอืความถูกตอ้งของขอ้มูลทัŖงหมดไดต้ลอดเวลา 

10.2 เราจะไม่ยอมรบัความรบัผิดใด ๆ สําหรบัการเชืŕอมโยงไปยงัเว็บไซตอ์ืŕน ๆ ทีŕไดร้บัการอา้งถงึไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม 

ขอ้มูลทัŖงหมดดงักล่าวอาจไดร้บัการแกไ้ข เพิŕม หรอืลบไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

10.3 สทิธิ řในทรพัยส์นิทางปัญญาทัŖงหมด เชน่ ลขิสทิธิ ř เครืŕองหมายการคา้ สทิธิ řในการออกแบบ สทิธบิตัรและสทิธิ řผลติภณัฑอ์รรถประโยชน ์

รวมทัŖงความรูแ้ละทกัษะ โดยเฉพาะอย่างยิŕงสิŕงประดษิฐท์ีŕไม่มีผูใ้ดถอืครองกรรมสทิธิ ř การพฒันาดา้นการพาณิชย ์

ความลบัทางการคา้และสิŕงทีŕคลา้ยคลงึกนัจะเป็นสทิธิ řเฉพาะของเราหรอืผูท้ีŕใหส้ทิธิ řเท่านัŖน โดยไม่คํานึงว่าจะเปิดเผยใหก้บัผูใ้ชเ้มืŕอใด 

ผูใ้ชจ้ะไดร้บัสทิธิ řในการใชซ้อฟตแ์วรเ์ฉพาะวตัถุประสงคข์องตนเองภายในขอบเขตของจํานวนสทิธิ řทีŕไดร้บั ภายใตส้ญัญาฉบบัปัจจุบนั 

ผูใ้ชเ้พียงไดร้บัสทิธิ řการอนุญาตในการใชง้านเท่านัŖน ผูใ้ชไ้มไ่ดร้บัอนุญาตใหทํ้าการจําหน่ายจ่ายแจกภายใตก้ฎหมายลขิสทิธิ ř 

[Urheberrechtsgesetz]  
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10.4 ผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัอนุญาตใหท้ําสําเนาคู่มอืการใชง้าน เนืŖอหาทีŕเขา้ถงึได ้ (โดยเฉพาะขอ้ความและรูปภาพ เป็นตน้) ไม่สามารถคดัลอก 

จําหน่ายจ่ายแจก เช ืŕอมโยงหรอืเผยแพรต่่อสาธารณชนโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากเรา 

แมเ้พียงบางส่วนหรอืในรูปแบบทีŕไดร้บัการแกไ้ขแลว้ 

10.5 บรษิทัฟรอนิอูสจะไม่รบัประกนัว่าโซลูชนัซอฟตแ์วรล์ขิสทิธิ řจะตรงตามความตอ้งการของลูกคา้หรอืปราศจากขอ้ผดิพลาดและทํางานโดยไม่ห

ยุดชะงกั ลูกคา้จะเป็นผูร้บัความเสีŕยงทีŕเกีŕยวขอ้งกบัคุณภาพทีŕŕน่าพอใจ ประสทิธภิาพและความถูกตอ้งของซอฟตแ์วร ์

10.6 บรษิทัฟรอนิอูสจะไม่รบัผิดชอบต่อขอ้ผดิพลาดทีŕเกดิจากการใชซ้อฟตแ์วรอ์ย่างไมเ่หมาะสม 

ปัญหาดา้นประสทิธภิาพการทํางานทีŕเกดิจากการบูรณาการเขา้กบัระบบ โปรแกรม แอปพลเิคชนัหรอืฐานขอ้มูลอืŕน ๆ 

หรอือาจเกดิจากการเปลีŕยนแปลงซอฟตแ์วร ์อุบตัเิหต ุ

ความประมาทเลนิเล่อหรอืสาเหตุอืŕนใดทีŕอยู่นอกเหนือขอบเขตการใชง้านปกตจิะอยู่ในความรบัผิดชอบของลูกคา้ 

10.7 ขอ้ตอ่ไปนีѸจะบังคับใชเ้มืѷอใชบ้รกิารการสนับสนุนระยะไกลเกีѷยวกับโซลชูนัดจิทิัล (การเขา้ถงึระยะไกล): 

/ ลกูคา้จะตอ้งดแูลระบบดว้ยตัวเอง 

โดยตอ้งแน่ใจวา่มกีารดําเนนิการสํารองขอ้มลูปัจจุบันในรูปแบบทีѷเหมาะสมกอ่นทีѷจะเริѷมใหบ้รกิารระยะไกล 

/ ลกูคา้มหีนา้ทีѷในการใชม้าตรการป้องกันทีѷเหมาะสมตามเทคนคิทันสมัยในปัจจุบัน 

เพืѷอป้องกันการสญูเสยีขอ้มลูจากไวรัสคอมพวิเตอรห์รอืปรากฏการณ์ทีѷคลา้ยกัน ซึѷงอาจทําใหไ้มส่ามารถใชง้านขอ้มลูได ้

/ ลกูคา้จะตอ้งสัѷงใหพ้นักงานทีѷไดร้ับอนุญาตใหร้อ้งขอและเปิดใชง้านการเขา้ถงึระยะไกลวา่การเขา้ถงึดังกลา่วอาจถกูเปิดใชง้าน

เมืѷอใด 

ฟรอนอิสูจะไมร่ับผดิชอบเกีѷยวกับสถานทีѷทีѷเปิดใชง้านการเขา้ถงึระยะไกลและการดําเนนิการของพนักงานของลกูคา้ทีѷไมไ่ดรั้บ

อนุญาตหรอืสําหรับความผดิพลาดทีѷลกูคา้ไมไ่ดร้อ้งขอบรกิารระยะไกล ลกูคา้ตอ้งชําระคา่ใชจ้่ายใด ๆ ทีѷเกดิขึѸน 

/ เมืѷอรอ้งขอ/เปิดใชง้านการเขา้ถงึระยะไกล 

ลกูคา้มหีนา้ทีѷตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บคุคลทีѷเปิดใชง้านการเขา้ถงึระยะไกลนัѸนเป็นพนักงานฟรอนอิสูทีѷไดร้ับอนุญาตอย่างแ

ทจ้รงิ  

/ ในบรบิทของงานทีѷจะดําเนนิการโดยการรอ้งขอและ/หรอืเปิดใชง้านการเขา้ถงึระยะไกล 

ลกูคา้ยนิยอมอยา่งชดัแจง้ใหฟ้รอนอิสูเขา้ถงึขอ้มลูของลกูคา้และแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วรท์ีѷเกีѷยวขอ้งตามความจําเป็นสําหรับง

าน ฟรอนอิสูจะใชส้ทิธิѻการเขา้ถงึทีѷไดร้ับเฉพาะเทา่ทีѷจําเป็นเทา่นัѸน 

เพืѷอประสทิธภิาพของการเขา้ถงึระยะไกลและจะดําเนนิการกับขอ้มลูใด ๆ ทีѷไดร้ับอย่างเป็นความลับ 

/ หนา้ทีѷในการใหค้วามรว่มมอื: เพืѷอเปิดใชง้านการสนับสนุนระยะไกลทีѷราบรืѷนและมปีระสทิธภิาพ 

ลกูคา้รับรองวา่จะมสีว่นร่วมในกจิกรรมสนับสนุนอยา่งกระตอืรอืรน้ 

/ ความรับผดิชอบของฟรอนอิสูนัѸนจะจํากัดอยูท่ีѷชว่งเวลาตัѸงแตก่ารเขา้ถงึขอ้มลูจนกระทัѷงสิѸนสดุการเชืѷอมตอ่และจะจํากัดเฉพาะก

ารกระทําโดยเจตนาและความประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรง ภาระการพสิจูน์นัѸนเป็นของลกูคา้ 

ฟรอนอิสูจะไมย่อมรับความรับผดิต่อความประมาทเลนิเลอ่ทัѷวไป การชดเชยต่อความสญูเสยีสบืเนืѷอง การสญูเสยีกําไร 

การกระทําในสว่นของตัวแทนหรอืการสญูเสยีอันเกดิจากการเรยีกรอ้งจากบคุคลภายนอกตอ่ลกูคา้ 

/ ฟรอนอิสูจะไมร่ับผดิต่อความสญูเสยีอันเนืѷองมาจากการกระทําของบคุคลภายนอกหรอืเป็นผลมาจากเหตสุดุวสิัย 

 
 

11 กฎหมายทีŕใชบ้งัคบัและการระงบัขอ้พพิาทหรอืเขตอาํนาจศาล 

11.1 ความสมัพนัธท์างดา้นกฎหมายทัŖงหมดทีŕเกดิขึ Ŗนระหว่างเราและผูใ้ชท้ีŕเป็นผูดํ้าเนินธุรกจิหรอืผูบ้รโิภคไดร้บัการควบคุมโดยกฎหมายของประเ

ทศออสเตรยีและไม่รวมถงึขอ้บงัคบัเกีŕยวกบัความขดัแยง้ของกฎหมายและอนุสญัญาสหประชาชาตวิ่าดว้ยสญัญาสําหรบัการขายสนิคา้ระหว่

างประเทศ 
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11.2 ในกรณีของการทําธรุกรรมกบัผูใ้ชท้ีŕเป็นผูบ้รโิภค ศาลทีŕอยู่ในภูมิลําเนา 

ถิŕนทีŕอยู่เป็นประจําหรอืสถานทีŕจา้งงานของผูบ้รโิภคจะมีเขตอํานาจศาลหากมกีารฟ้องรอ้งคดกีบัผูบ้รโิภค 

ศาลทีŕอยู่ในเขตสํานักงานทีŕจดทะเบียนของบรษิทัฟรอนิอูสจะมีเขตอํานาจศาลหากมีการฟ้องรอ้งคดกีบับรษิทัฟรอนิอูส 

เขตอํานาจศาลพเิศษสําหรบัผูใ้ชเ้ชงิธรุกจิคอื เวลส ์ออสเตรยี 

 

12 การแยกขอ้สญัญาส่วนทีŕเป็นโมฆะออกจากส่วนทีŕไม่เป็นโมฆะ 

12.1 หากบทบญัญตัใิด ๆ ในสญัญานีŖเป็นโมฆะหรอืไมส่ามารถบงัคบัใชไ้ด ้หรอืจะกลายเป็นโมฆะหรอืไม่สามารถใชบ้งัคบัได ้หลงัจากสรุปสญัญา 

ผลทีŕเกดิขึ Ŗนจากบทบญัญตัอิืŕน ๆ จะไม่ไดร้บัผลกระทบ 

12.2 บทบญัญตัทิีŕเป็นโมฆะจะถูกแทนทีŕดว้ยบทบญัญตัทิีŕสอดคลอ้งกบัเจตนารมณท์างการคา้ของสญัญา 


