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""Kiedy Giinter Fronius opracowat pierwszy system

tadowania akumulatoréw w 1945 roku, potozyt

podwaliny pod to, co firma reprezentuje od 75 lat:

ciagte poszukiwanie pionierskich rozwigzan
wspotczesnych wyzwan technicznych.

Rozwijajac nowe rynki dla firmy Fronius, nasze
pragnienie nigdy sie nie zmienito: by¢ liderem
w obszarze technologii i jakosci. Dzi$ mamy 28
miedzynarodowych filii i partnerow handlowych
Fronius w ponad 60 krajach.

W firmie Fronius myslimy w kategoriach zréw-
nowazonego wzrostu, a nie danych kwartal-
nych. Nie motywuja nas ceny akgji, ale ekscytu-
jace innowacje. Zwieksza to naszg site

i stabilnosc.

0d pocztku

/ Wywiad z zatozycielem Giinterem
Froniusem mozna znalez¢ na stronie
www.fronius.com/howitbegan

/ Klaus Fronius, Dyrektor Zarzadzajacy
od 1980 r. wraz ze swoja siostra Brigitte
Strauss. W 2012 roku przeniost sie do
Rady Nadzorczej Spotki.

| Elisabeth Engelbrechtsmiiller- Strauss,
Dyrektor Zarzadzajacy od 2012 r

Agencja ratingowa Dun & Bradstreet
(D&B) od kilku lat przypisuje firmie
Fronius najlepszy mozliwy wskaznik
ryzyka wynoszacy 1, co zdecydowanie
podkresla nasze odpowiedzialne
zarzadzanie zasobami..



LISTA KONTROLNA PRODUCENTA:

Falownik jest sercem systemu fotowoltaicznego. Stopa zwrotu catej inwestycji w postaci
wytwarzania energii odnawialnej z energii stonecznej zalezy od tego falownika. Dlatego wybor
falownika, to jedna z najwazniejszych decyzji. Zadaj sobie nastepujace pytanie: ktory producent
obiecuje mi najlepszy dtugoterminowy uzysk energii z mojego systemu PV?

? | LISTA KONTROLNA FIRMY v’

/ Jak dtugo firma istnieje? / Firma Fronius zostata zatozona przez Giintera Froniusa w 1945

1/ 0d jak dawna dziata w dziedzinie technologii stonecznej? / Firma Fronius dziata w technologii solarnej od 1992 roku

/ Czy firma jest spotka gietdowa? / Firma Fronius jest wiasnoscia prywatng od 75 lat

/ Czy firma ma stabilng strukture wiasnosci? / Firma Fronius jest firma rodzinna

/ Czy firma ma jakies alternatywne zrédta dochodow? / Firma Fronius z powodzeniem dziata w trzech sektorach przemystu
? | LISTA KONTROLNA JAKOSCI Ve

/ Czy firma posiada certyfikowany system zarzadzania jakoscia? / Firma Fronius jest w petni certyfikowana zgodnie z SO 9001 od
ponad 20 lat

/ Firma Fronius oznacza wysokiej jakosci produkty ,Made-in
Austria”: nasze rozwigzania s regularnie wyrézniane
nagroda Plus X

/ Czy produkty sa wysokiej jakosci?

N LISTA KONTROLNA \/
| SERWISU | WSPARCIA
/ Czy firma posiada infolinie serwisowa? / Nasze wsparcie techniczne jest dostepne na catym Swiecie
I Czy firma zapewnia wsparcie serwisowe w moim kraju? / Fronius oferuje wsparcie na miejscu w ponad 70 krajach
> | LISTA KONTROLNA \/
" | FUNKCJONALNOSCI
/ Czy mozna zaktualizowa¢ falownik o nowe funkcje? / Falowniki Fronius s wyposazone w wejscia plug-in dla kart
rozszerzen
/ Czy falownik ma otwarte interfejsy? / Tak, umozliwiaja one fatwa integracje z systemami innych firm
/ Czy falownik moze by¢ serwisowany na miejscu? / Falowniki Fronius mozna serwisowac na miejscu podczas
jednego wyjazdu interwencyjnego
? | LISTA KONTROLNA GWARANCJI \/
/ Jak dtugo trwa gwarancja producenta? / Gwarancja Fronius trwa do 7 lat od momentu rejestracji
/ Jakie ustugi sg objete gwarancjg producenta? / 5-letnia gwarancja Fronius Plus obejmuje: materiaty, transport,

serwis; 7-letnia gwarancja Fronius obejmuje: materiaty

/ Fronius oferuje elektroniczng i pozbawiona formularzy procedu-
re rozpatrywania reklamacji z pomoca profesjonalnego zespotu
wsparcia Fronius

/' W jaki sposob przetwarzany jest wniosek gwarancyjny?



1. /DLUGOTRWALA WYDAINOSC

OFERUJ SWOJEMU KLIENTOWI NAJLEPSZE ROZWIAZANIE

- DZIS 1 JUTRO.

Parametry technologiczne wytwarzania energii stale sie zmieniaja. Dlatego potrzebne sg wysoce funkcjonalne
falowniki, ktére moga zapewni¢ Twojemu systemowi fotowoltaicznemu wysoka wydajnos¢ przez dziesieciolecia.
Dlatego upewniamy sie, ze kazda nowa technologia i opracowywane przez nas rozwigzanie poprawia niezawodnos,
zwieksza uzysk energii i sprawia, ze system fotowoltaiczny jest pewny i przewidywalny.

Fronius jest w petni certyfikowany zgodnie z ISO 9001 od ponad 20 lat. Falowniki poddajemy réznym testom
wytrzymatosciowym na etapie projektowania. Kazde urzadzenie Fronius przed wysytka przechodzi testy kontroli

jakosci. Poznaj proces tworzenia wysokiej jakosci produktow Fronius ,Made in Austria

TESTOWANE POD KATEM ZYWOTNOSCI

5,000h
Silnik samochodowy

2,160h
tazik marsjanski NASA

10,000h
Pralka Miele

@

»Kazdego dnia ciezko pracujemy, aby zrealizowac nasza wizje
24 godzin sfonca, przysztosci zasilanej w 100% z odnawial-
nych zrédet energii. Wiasnie dlatego opracowujemy nowe
technologie solarne, ktore inspiruja naszych klientow i
wyrdzniaja sie wysoka jakoscia “.

Ql

| Fronius

/ 80.000h
:" Falownik

MARTIN HACKL
DYREKTOR GLOBALNY
SOLAR ENERGY

Testy wytrzymatosciowe Fronius z bliska:

"

ZAPEWNIENIE JAKOSCI

TEST WYDAJNOSCI NOMINALNE)
W catym zakresie napiecia wejsciowego

BURN-IN TEST
Krotkie okresy bardzo intensywnej pracy ze zmianami
temperatury

SERIA TESTOW DLA NIEZAWODNOSCI OPERACYINE)
Test wysokiego napiecia, test izolacji i test dziatania
urzadzen zabezpieczajacych

THOMAS HERNDLER
DYREKTOR
TECHNICZNY FRONIUS

.Kazdy falownik Fronius jest doktfadnie testowany przed
wysytka. W koncu ,pens” zainwestowany

w zapewnienie jakosci oszczedza ,funta” dla nas

i naszych klientow.”

Jakos¢ dzieki innowacjom



https://www.fronius.com/~/protected-media/international/se/videos/thumbnail-endurance-tests-169-en.jpg?q=70&iw=770&ih=433&crop=1
https://www.fronius.com/en/photovoltaics/about-us/philosophy/quality

) ./ WSPARCIE BEZ OGRANICZEN

WITAMY W STREFIE WOLNEJ OD FRUSTRACJI! - NAWET PO

WYGASNIECIU GWARANCII.

Sam certyfikat gwarancji nie moze zapewni¢ kompetentnego i nieskomplikowanego rozwigzywania probleméw. Nasz
zespot wsparcia Fronius nigdy nie pozostawi Cie samemu sobie, niezaleznie od przyczyn probleméw, okreséw waznosci
i warunkow. Kolejny dobry powod, aby wybrac Fronius: zawsze jestesmy tu dla Ciebie.

Awarie zwykle nie przestrzegaja standardowych godzin pracy. Wtasnie dlatego opracowalismy Fronius Solar Online
Support (SOS). Korzystajac z Fronius SOS, instalatorzy moga uzyska¢ dostep do przewodnika dotyczacego
rozwiagzywania problemu na miejscu za pomoca laptopa lub smartfona, uzywajac numeru seryjnego falownika, lub
alternatywnie zainicjowac proces naprawy. Oszczedza to rdwniez wysitek, czas i pienigdze.

DZIEKI FRONIUS SOS

INFORMACIJE O URZADZENIACH
DOSTEP DO INSTRUKCJI NAPRAWY

WNIOSEK O WSPARCIE LUB UStUGA WYMIANY

PODGLAD BIEZACEGO STATUSU USLUGI

l : ISOS.FRONIUS.COM

SONKE LUCHT
ELEKTROTECHNIK
LUCHT

»Fronius SOS to swietna platforma. Wiele domniemanych
komunikatéw o btedach wynikajacych z probleméw
technicznych po stronie sieci mozna szybko i fatwo naprawic
przez telefon wraz z klientem, bez koniecznosci wizyty

u klienta”

Fronius Solar Online Support:

OKRESY OCZEKIWANIA NA TELEFONIE

1'33 POLICJA / WIEDEN
C

SE | Pofaczenie odebrane przez operatora
45 WSPARCIE TECHNICZNE FRONIUS
SEC | Pofaczenie odebrane przez inzynieréw Fronius

1.73 SAMOCHODOWA FIRMA
SEC UBEZPIECZENIOWA

| Potaczenie odebrane przez personel infolinii

41 PRODUCENT URZADZEN DOMOWYCH
SEC | Pofaczenie odebrane przez personel infolinii

P

h WALTER NAUSCHNEGG
; ELEKTROTECHNIK
o NAUSCHNEGG
PARTNER

JInstaluje urzadzenia Fronius od wielu lat. Osoby ze
Wsparcia Technicznego Fronius sg zawsze obecni. Proces
wsparcia jest szybki, nieskomplikowany i niebiurokratycz-
ny. Wiasnie tego oczekuje “.

[}

Program Fronius System Partner:



https://www.fronius.com/pl-pl/poland/energia-sloneczna/produkty-i-rozwizania/pewno%C5%9B%C4%87-zasilania/rozwi%C4%85zania/rozwi%C4%85zania-serwisowe-firmy-fronius/procesy-serwisowe-fronius/fronius-sos
https://www.fronius.com/pl-pl/poland/energia-sloneczna/klienci-i-partnerzy/instalator/fronius-system-partner

3./ MYSLIMY O JUTRZE

Z FALOWNIKIEM FRONIUS MOZESZ SOBIE ZAPEWNIC
DtUGOTERMINOWA SATYSFAKCJE KLIENTA

.10 nie jest kompatybilne. Dziafa to tylko z produktami firmy XYZ “. Nie jeste$ fanem ograniczania konkurencji? My tez nie
jestesmy! Dlatego zrobimy wszystko, co w naszej mocy, aby upewnic sie, ze nie musisz stysze¢ od nas takich oswiadczen.
Falowniki Fronius maja otwarte interfejsy danych do integracji komponentéw innych firm, a takze wejscia do modernizacji
nowych funkgji. Tutaj, w firmie Fronius, wierzymy, ze rozwdj w kierunku 24 godzin storica

i przysztosci energetycznej opartej na 100% odnawialnych zrédtach energii mozna promowac szyhciej dzieki
zrownowazonym, rentownym rozwigzaniom PV i wspotpracy wszystkich liderow innowacji technologicznych!

PRACUJEMY ZARAZEM ABY UZYSKAC WIECE) PRZYGOTOWANI JUZ NA 24 GODZINY StONCA
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SYSTEMU PV SYSTEMU PV
+Aby zoptymalizowa¢ wiasne zuzycie energii stonecznej, »M0j system 6kWp wkrotce osiagnat maksimum. Wtasnie
zdecydowalismy sie na system automatyki domowe; dlatego rozbudowatem go w ubiegtym roku. Aby uzyskac
LOXONE. Integracja danych miedzy Fronius i LOXONE nie petna niezaleznosc energetyczna, zainstalowatem takze
mogta by¢ fatwiejsza. ” akumulator, zasobnik ciepta i skrzynke wallbox”

Gotowy na przysztosc energii:



http://24hoursofsun.com

4. /PARTNERSTWO BEZ TERMINU WAZNOSCI

OSTATECZNE ROZLICZENIE ODBYWA SIE NA KONCU.
DLATEGO TAK WAZNA JEST JAKOSC USLUG | WSPARCIA.

Z czasem systemy fotowoltaiczne moga wymagac modyfikacji w miare postepu technologicznego. Niezaleznie od tego,
czy wynika to z nowych wytycznych dotyczacych zasilania energia, wymagan technicznych sieci czy zmian w strukturze
sieci, wsparcie produktu Fronius zapewni ci spokdj, w przypadku wystapienia tych zmian.

Nasze falowniki to urzadzenia ,dtugodystansowe”. W razie potrzeby mozna je tatwo serwisowa¢ na miejscu. Pozwala
to na oszczedno$¢ Twojego czasu i pieniedzy.

NAJSZYBSZY SERWIS NA MIEJSCU

Ty FrONIUS
SNAPINVERTER PRODUKTY KONKURENCJI @
MAKS. 2 MIN 10 MIN

RUDOLF MITTER
A. A. REZAEI

WLASCICIEL
NAMAD NIROO SYSTEMU PV
»Przekonata nas koncepcja falownika. Falowniki Fronius sa «Nasz system fotowoltaiczny dziata z falownikiem Fronius
niezwykle szybkie w instalacji, a jako partner firmy Fronius Sunrise 2000 od 1996 roku. Urzadzenie przestato dziafac,
jestesmy w stanie wymienia¢ komponenty na miejscu, aby po uderzeniu pioruna, ale usterka zostata bardzo szybko
szybko rozwigzac problem. ” naprawiona.”

Wiek odkry¢:

Alle Grafiken: Stand April 2015 - Infos Quellenverweise - Kontakt: marketing-se@fronius.com


https://www.fronius.com/pl-pl/poland/energia-sloneczna/o-nas/historia

NA GWARANCJI FRONIUS
MOZNA POLEGAC

Gwarancja Fronius jest wspierana przez stabilny, rodzinny biznes z ponad 25-letnim do$wiadczeniem w sektorze
energetyki stonecznej, a takze wyjatkowa jakos¢ zespotu Wsparcia Technicznego Fronius i program Fronius System
Partner. Nasze produkty sg oferowane z 5-letnig gwarancja Fronius Plus * (materiaty, serwis i transport)
lub 7-letnia gwarancja Fronius * (materialy). Aby skorzystac z tej bezptatnej gwarancji, zarejestruj swaj pro-
dukt na stronie www.solarweb.com. Po rejestracji uzyskasz dostep do nastepujacych ustug:

DOSTEPNA NAWET 7-LETNIA GWARANCJA NA ZAREJESTROWANE PRODUKTY

| Zarejestruj swoj produkt na platformie Fronius Solar.web i wybierz rodzaj gwarancji.

BEZPLATNE MONITOROWANIE TWOJEGO SYSTEMU PV

/ Fronius Solar.web umozliwia tatwa rejestracje systemu fotowoltaicznego na platformie Solar.web za pomoca Datalogger ID.

BADZ NA BIEZACO | AKTUALIZUJ SWOJ FALOWNIK

I Informacje na temat nowych funkcji, akcesoriow, kompatybilnych magazynéw energii i rozwiazan automatyki domowe;.

GWARANCIJA BEZ REJESTRACJI

2 LATA

GWARANCJA FRONIUS PLUS

WARIANTY GWARANCJI AKTYWOWANE PO REJESTRACJI PRODUKTU

3 LATA — 5 LAT 5Ll = 7LAT

GWARANCIJA FRONIUS PLUS GWARANCIJA FRONIUS

a do druku. Zmiany zastrzezone.
i 53 wylgczone od odpowiedzialnosci. Prawo autorskie © 2011 Fronius™. Wszelkie prawa zastrzezone.

*Aby aktywowac rodzaj gwarancji Fronius, produkt musi by¢ zarejestrowany. Produkty mozna zarejestrowac na stronie Fronius Solar.web. Po zarejestrowaniu produktu
zadany rodzaj gwarancji mozna aktywowac podczas dwuletniej gwarancji Fronius Warranty Plus. Kliknij w link, aby pobra¢ szczegétowe informacje na temat warunkéw
gwarancji obowiazujacych w Polsce.

/ Perfect Welding / Solar Energy / Perfect Charging

TRZY JEDNOSTKI BIZNESOWE, JEDNA PASJA. TECHNOLOGIA, KTORA USTANAWIA STANDARDY.

To co w roku 1945 rozpoczeto sie jako jednoosobowa dziatalnos¢, jest dzisiaj przedsiebiorstwem, ktdre ustanawia nowe standardy technologiczne w dziedzinach spa-
walnictwa, fotowoltaiki i tadowania akumulatoréw. Na catym Swiecie zatrudniamy blisko 5440 pracownikéw, a o naszej innowacyjnosci niech swiadczy to, ze jestesmy
w posiadaniu 1264 patentéw. Zrownowazony rozwoj oznacza dla nas, ze kwestie ochrony srodowiska i sprawy socjalne traktujemy na rowni z wskaznikami ekonomicz-
nymi. Nasza dewiza jest od zawsze ta sama: chcemy by¢ liderem innowacyjnosci.

Dalsze informacje na temat wszystkich produktéw firmy Fronius oraz naszych partneréw
handlowych i przedstawicieli mozna uzyskac na stronie internetowej www.fronius.pl

Wszystkie dane pomimo starannego opracowania sg bez gwaran

Fronius Polska Sp. z o.0.
ul. Gustawa Eiffel'a 8

M,06,0190,PLv01 Lipiec 2020 ~ Tekst i rysunki zgodne ze stanem technicznym w czasie przekaza

Zapraszamy na: 44-109 Gliwice, Polska
. Tel -+48 32 621 07 00
Falownikow Fax +48 32 621 07 01
Fronius pv-sales-poland@fronius.com

www.forum-fronius.pl MADE IN = AUSTRIA www.fronius.pl/solar


https://www.fronius.com/~/downloads/Solar%20Energy/Terms%20of%20Warranties/SE_ToW_PL_ST.pdf

