
  

  

Teilnahmebedingungen zur Fronius Cashback-Aktion 

1. Allgemeines 

1.1. Die FRONIUS INTERNATIONAL GmbH („Fronius“) bietet für Elektro-Installateure eine freiwillige, 
jederzeit widerrufbare Cashback-Aktion in bestimmten Ländern an, für die ausschließlich diese 
Teilnahmebedingungen gelten.  

1.2. Mit der Registrierung und dem Anklicken der entsprechenden Checkbox erklärt sich der Teilnehmer 
mit diesen Teilnahmebedingungen ausdrücklich einverstanden. 

1.3. Fronius behält sich vor die gesamte Cashback-Aktion oder Teile davon jederzeit zu verändern oder diese 
auch zeitweise oder zur Gänze einzustellen, sollte dies aus rechtlichen, technischen oder 
wirtschaftlichen Gründen notwendig sein. Fronius wird die Teilnehmer darüber rechtzeitig auf 
geeignete Weise informieren.  

2. Geltungsbereich, Teilnahmeberechtigung 

2.1. Die Cashback-Aktion beginnt am 15. April 2024 und endet am 30. September 2024 („Aktionszeitraum“). 
Berechtigte Teilnehmer (Punkt 2.2) die sich innerhalb dieses Zeitraumes ordnungsgemäß für die 
Cashback-Aktion registrieren (Punkt 3) erhalten für die Installation der näher bezeichneten 
Aktionsgeräte (Punkt 4) im Aktionsgebiet (Punkt 2.3) und nach Erfüllung der sonstigen 
Auszahlungsbedingungen (Punkt 5) entsprechende Cashback-Beträge ausbezahlt (Punkt 6). 

2.2. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Unternehmen, 1) die im Aktionsgebiet Ihren Firmensitz haben, 
2) dort über die jeweils relevanten öffentlichen Berechtigungen verfügen, Elektroinstallation bei 
Endkunden im Bereich Photovoltaikanlagen durchzuführen und 3) die innerhalb des Aktionszeitraumes 
die Online-Registrierung unter www.fronius.de/cashback vollständig abgeschlossen haben. 
Großhändler und Endkunden, wie insbesondere Anlagenbetreiber sind nicht teilnahmeberechtigt. 
Mehrmalige Anmeldungen werden nicht akzeptiert. 

2.3. Die Cashback-Aktion gilt ausschließlich für die Installation von Aktionsgeräten in Österreich, 
Deutschland, Schweiz, Finnland, Schweden, Ungarn, Tschechien („Aktionsgebiet“).  

3. Online-Registrierung zur Cashback-Aktion 

3.1. Teilnehmer müssen innerhalb des Aktionszeitraumes die Online-Registrierung unter 
www.fronius.de/cashback  durchführen und dabei die als Pflichtangaben im Registrierungsformular 
gekennzeichneten Daten eintragen und das Formular durch Klick auf "Registrieren" absenden. Zur 
Anmeldung sind dabei ausschließlich die zur Vertretung des Unternehmens gesetzlich oder durch 
Vollmacht berufenen Vertreter berechtigt. Im Zuge der Registrierung akzeptiert der Teilnehmer die 
ausschließliche Geltung der Teilnahmebedingungen. Soweit Pflichtangaben bei der Registrierung 
fehlen, wird der Teilnehmer darauf hingewiesen. Teilnehmer sind verpflichtet, bei der Registrierung 
und der Nutzung der Anwendung richtige und vollständige Angaben zu machen. 

3.2. Nachdem der Teilnehmer die Daten durch Klick auf "Registrieren" abgesendet hat, wird Fronius den 
Empfang der Registrierung mit E-Mail bestätigen. Nachdem Sie auf den Link in der E-Mail geklickt 
haben, können Sie die Registrierung abschließen. Fronius behält sich das Recht vor, Teilnehmer 
abzulehnen, wenn sie die Teilnahmekriterien nicht erfüllen. Die Teilnehmer werden im Falle einer 
Ablehnung zeitnahe informiert.  

3.3. Teilnehmer, die unvollständige Angaben machen bzw. unvollständige Unterlagen übermitteln, werden 
per E-Mail benachrichtigt und gebeten die nötigten Korrekturen vorzunehmen. Sollte der Teilnehmer 
innerhalb von 5 Werktagen dieser Aufforderung nicht nachkommen, wird die Gewährung des Cashback 
verweigert. 
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3.4. Für den Fall, dass Fronius die Teilnahme bestätigt, gilt für den jeweiligen Teilnehmer das Datum der 
Absendung des vollständigen Registrierungsformulars als Starttermin der Cashback-Aktion 
(„individueller Aktionszeitraum“); der Endtermin bleibt unverändert (Punkt 2.1). Aktionsgeräte, die vor 
dem individuellen Aktionszeitraum vom Teilnehmer vollständig installiert werden (Punkt 5) berechtigen 
nicht zum Erhalt des Cashback. 

3.5. Bei Fragen zum Registrierungsprozess oder zur Auszahlung wenden Sie sich an: pv-promotion-
germany@fronius.com. 

4. Aktionsgeräte und Cashback-Betrag 

4.1. Die Cashback-Aktion gilt für im individuellen Aktionszeitraum vom Teilnehmer installierte und 
registrierte Wechselrichter (Punkt 5.1) mit den Cashback-Beträgen je Wechselrichter entsprechend 
nachfolgender Tabelle: 

Gerätetyp EUR 

Symo GEN24 3-5 kW 50,- 

Symo GEN24 3-5 kW Plus* 200,- 

Symo GEN24 6-10 kW 50,- 

Symo GEN24 6-10 kW Plus* 300,- 

Symo GEN24 12 kW  50,- 

Symo GEN24 12 kW Plus* 300,- 

*Als Symo GEN24 Plus gelten im Zusammenhang mit der Cashback-Aktion ausschließlich Geräte, die von 
Fronius als Symo GEN24 Plus ausgeliefert wurden. Symo GEN24 Geräte, die per UP.storage 
Softwareupdate speicherfähig gemacht wurden, gelten im Rahmen der Promotion als Symo GEN24 
(Cashback EUR 50,-). Ein UP.storage Softwareupdate selbst berechtigt keinesfalls für die Cashback-
Aktion. 

4.2. Die Beträge verstehen sich Netto zuzüglich einer allfälligen Mehrwertsteuer 

4.3. Fronius stellt dem Teilnehmer jeweils nach den Stichtagen 31.05.2024, 31.07.2024 und 30.09.2024 eine 
Übersicht über jene Wechselrichter bereit, die ihn zum Erhalt des Cashback berechtigen.  

5. Weitere Auszahlungsbedingungen 

5.1. Teilnehmer sind erst ab einer Mindestmenge von drei Aktionsgeräten zum Erhalt des Cashback je 
Aktionsgerät berechtigt, wenn diese im individuellen Aktionszeitraum bei einem Endkunden im 
Aktionsgebiet vollständig installiert werden. Die Installation ist vollständig, wenn die 
Photovoltaikanlage im Fronius Solar.web registriert ist und innerhalb des individuellen 
Aktionszeitraums mindestens einmal Daten vom Wechselrichter an das Fronius Solar.web übermittelt 
werden.  
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5.2. Der Installateur, der an der Cashback-Aktion teilnimmt, muss zwingend bei der Registrierung des 
Wechselrichters in Solar.web angegeben werden. Eine nachträglich Neuzuordnung an einen anderen 
Installateur ist nicht möglich und findet bei der Auswertung für die Cashback-Auszahlung keine 
Berücksichtigung. Nicht registrierte Wechselrichter oder unvollständig registrierte Wechselrichter 
werden ebenso wenig berücksichtigt. 

6. Auszahlung 
6.1. Fronius prüft die Berechtigung auf die gesammelten Cashback-Beträge jeweils zu den Stichtagen 

31.05.2024, 31.07.2024 und 30.09.2024. Der Teilnehmer erhält spätestens zehn Werktage danach eine 
Übersicht mit jenen Wechselrichtern, die ihn zum Erhalt des Cashback berechtigen. Darauf basierend 
wird die betreffende Cashback-Summe ermitteln und spätestens 6 Wochen danach an die vom 
Teilnehmer anzugebende Bankverbindung überwiesen. Parallel zur Überweisung erhält der 
Teilnehmer einen Gutschrift-Beleg über den Cashback- Betrag. 

6.2. Der Teilnehmer ist für die Einhaltung aller lokalen und nationalen Steuergesetze verantwortlich. Fronius 
übernimmt diesbezüglich keine Haftung.  

7. Kündigung 

7.1. Diese Teilnahmebedingungen können jederzeit unter Einhaltung einer Kündigungsfrist 7 Tagen per E-
Mail an die bekannt gegebene E-Mail-Adresse gekündigt werden. 

8. Datenschutz 

8.1. Die Verarbeitung der Daten bei der Teilnahme an der Cashback-Aktion erfolgt durch die FRONIUS 
INTERNATIONAL GmbH gegebenenfalls auch unter Einschaltung Ihrer Tochtergesellschaften.  

8.2. Die personenbezogenen Daten, die bei der Teilnahme an uns weitergegeben werden, werden für die 
Durchführung der Aktion verarbeitet. Rechtsgrundlage dafür ist die Erfüllung dieses Vertrages (Art. 6 
Abs 1 lit b) DSGVO), um die Cashback-Aktion durchführen zu können. Die Daten werden für die Dauer 
der Cashback-Aktion, sowie darüber hinaus so lange gespeichert, wie dies für die Einhaltung 
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen und der Abwehr bzw. Verfolgung rechtlicher Ansprüche 
erforderlich ist. Der Teilnehmer bestätigt, dass er berechtigt ist, die personenbezogenen Daten 
weitergeben zu dürfen, die für die Teilnahme an der Aktion erforderlich sind.  

8.3. Der Teilnehmer hat jederzeit das Recht auf Auskunft über seine gespeicherten Daten. Darüber hinaus 
hat er bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder 
Löschung seiner Daten und gegebenenfalls auf Übertragbarkeit bereitgestellter Daten.  

8.4. Weitere Informationen zum Datenschutz bei FRONIUS sind auf der Webseite unter 
https://www.fronius.com/de-de/germany/datenschutzerklaerung abrufbar. 

9. Sonstiges 

9.1. Fronius ist berechtigt, Teilnehmer von der Cashback-Aktion zu sperren oder gänzlich auszuschließen, 
die gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen, falsche Angaben machen oder sich sonst 
missbräuchlich verhalten oder gegen Gesetze verstoßen. Liegt ein Ausschlussgrund vor, ist Fronius 
auch nachträglich berechtigt, den Cashback zurückzufordern. 

9.2. Fronius behält sich das Recht vor, die Bedingungen der Cashback-Aktion jederzeit zu ändern oder die 
Cashback-Aktion vorzeitig zu beenden. Dies gilt insbesondere für Fälle höherer Gewalt und für den Fall, 
dass eine ordnungsgemäße Durchführung der Cashback-Aktion aus technischen, wirtschaftlichen bzw. 
rechtlichen Gründen nicht gewährleistet werden kann. Fronius behält sich eine Verlängerung der 
Cashback-Aktion vor. Bei einer Änderung wird der Teilnehmer über diese in Kenntnis gesetzt. Der 
Teilnehmer ist berechtigt, von der Teilnahme an der Cashback-Aktion jederzeit durch eine E-Mail 
zurückzutreten und somit auf den Erhalt des Cashback zu verzichten. 

https://www.fronius.com/de-de/germany/datenschutzerklaerung


  

  

9.3. Die bereitgestellten Informationen und zur Verfügung stehenden Daten wurden sorgfältig geprüft und 
regelmäßig aktualisiert. Es kann jedoch keine Garantie oder Haftung dafür übernommen werden, dass 
alle Angaben zu jeder Zeit vollständig bzw. fehlerfrei sind. Insbesondere leistet Fronius keine Gewähr 
für Vollständigkeit, Richtigkeit und Qualität der angezeigten und bereitgestellten Informationen, 
Berechnungsergebnisse und Ertragsangaben. Es ist die Verantwortung des Teilnehmers, die 
Ergebnisse und ihre Tauglichkeit für den jeweiligen Verwendungszweck zu prüfen Fronius übernimmt 
keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten 
Informationen, Dokumente und angezeigten Preise und Ertragsangaben. Sämtliche 
Haftungsansprüche gegenüber Fronius sind ausgeschlossen, sofern von Fronius kein nachweislich 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. 

9.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages sich als rechtsunwirksam erweisen oder Lücken 
enthalten, so wird die unwirksame Regelung durch eine wirksame Regelung ersetzt, die dem bei 
Vereinbarung der jeweiligen Regelung vorhandenen Willen der Vertragsparteien am nächsten 
kommen. Die Wirksamkeit der übrigen Regelungen bleibt unberührt 

9.5. Anwendbares Recht ist österreichisches Recht, unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des UN-
Kaufrechts. 

9.6. Für Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag einschließlich Streitigkeiten 
über dessen Gültigkeit, Verletzung, Auflösung oder Nichtigkeit, ist ausschließlich das sachlich 
zuständige Gericht für 4600 Wels-Thalheim örtlich zuständig. 

9.7. Ausrichter der Cashback-Aktion ist die FRONIUS INTERNATIONAL GmbH, Froniusstraße 1, A-4643 
Pettenbach (FN 149888 z).  
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